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Persona aspirante

En el presente cuaderno se abordan los temas que se
evaluaran en el examen de seleccion correspondiente a la
Formacion inicial, el cual deberas presentar y acreditar para
continuar en el proceso de seleccion. Los contenidos estan

relacionados con las generalidades de la Educaciéon de
Personas Jovenes y Adultas (EPJA), asi como con la labor del
Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA), su

funcionamiento, su oferta educativa, su metodologia de
aprendizaje, los aspectos relevantes de las Reglas de
Operaciéon 2025 y la importancia de la participacion de todas

las personas involucradas en la atencidén educativa.
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Unidad 1. El INEA y su metodologia de atencion

1.1 La educacidon como un derecho humano

La educacién es un derecho humano fundamental que contribuye
a que mujeres y hombres puedan superar desigualdades, mejorar
sus condiciones de vida, garantizar un desarrollo sostenible y

ejercer otros derechos humanos fundamentales.

El derecho a una educacion de calidad esta estrechamente ligado
a diversos instrumentos normativos locales, nacionales e
internacionales. A continuacion, te presentamos algunos de los

mas relevantes en nuestro pais.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

En el articulo 3° constitucional se establece, entre otras cosas, que:

1. Toda persona tiene derecho a la educacion.

2. ElEstado, estados, Ciudad de México y municipios impartiran y garantizaran que la educacion
inicial, preescolar, primaria y secundaria, que conforman la educacion basica y la educacion
media superior sean obligatorias.

3. Corresponde al Estado la rectoria de la educacion; esta sera obligatoria, universal, inclusiva,
publica, gratuita y laica.

4. Enla educacion para personas adultas, bajo el criterio de equidad, se aplicaran estrategias que
aseguren su derecho a ingresar a las instituciones educativas en sus distintos tipos y

modalidades.

Ley General de Educacion

Garantiza el derecho a la educaciéon reconocido en el articulo 3° de la Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos, por lo que dentro de sus articulos sefiala:
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El Estado, a través de la Nueva o, ) )
Escuela Mexicana, buscard |a Que en su accion |l establece: La equcaaon que §e |mpa_rta en
equidad, la excelencia y Ia Reconocer a. \Ias ninas, nifios, el S\stema,EducaUvo Nacional
mejora continua en Ia adolesce_ﬂtes,Jovenes y adglltos debera presentarse en
educacion, [..]. Tendré como cqm_o sujetos _de la educacpn, modahdad_ esco\anzada, no
objetivos el desarrollo humano pmorwdad del Sistema E(ljllucatlvo es;o\ar\zada Y MIXta;
integral de las personas, _Nacwo_na\; y en gu e_acmon IV cons@grando, asu ve; la
recrientar el Sisterna Educativo Dimensionar la prioridad de los formaao_n para el trabajo, la
Nacional incidir en la cultura planes y programas de estudio educacion para personas
educétiva mediante la en la orientacion integral del ljévenes y adulta{sl, la educa,cbn
corresponsabilidad e impulsar edu;ando y la necesidad de fisica y la educacion tecnologica.
transformaciones sociales dentro reflejar los contextos locales y
de la escuela y en la comunidad regionales.

\_ O\ AN /

Especificamente en relacién con la educacion de personas jovenes y adultas, en el Capitulo IX se

establece:

Articulo
El Estado ofrecerd acceso a La educacion para personas
programas y servicios adultas serd considerada una
educativos para personas educacion a lo largo de la vida,
adultas en distintas estd destinada a la poblacion de
modalidades gue consideren quince afios © mas que no haya
sus contextos familiares, cursado o concluido la
comunitarios, laborales y educacion primaria y secundaria;
sociales; esta educacion ademéas de fomentar su
proporcionard los medios inclusion a la educacion media
para erradicar el rezago superior y superior, asi como la
educativo y el analfabetismo. formacion para el trabajo. Esta
educacion se apoyara enla
participacion y la solidaridad
social.

\_ 2N /
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Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

La Asamblea General de la ONU establecio la Agenda

™ 2030 para el Desarrollo Sostenible, que consiste en un
plan de accion a favor de las personas, el planeta y la
prosperidad, pero también tiene la intencion de
fortalecer la paz universal y el acceso a la justicia,

mediante 17 objetivos y 169 metas de caracter integrado

e indivisible que abarcan las esferas econdmica, social

Y, y ambiental.

En cuanto a la educacion se refiere, es importante
destacar lo establecido en el Objetivo 4, Educacion de
Calidad: “Garantizar una educacion inclusiva, equitativa

y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje

N durante toda la vida, para todos”.

)

La Organizacién de las Naciones Unidad para
la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)

[ —>
o =
(————]

La UNESCO trata de establecer la paz mediante la cooperacion

internacional en materia de educacion, ciencia y cultura;

U N E S C 0 considera que la educacion es un derecho humano para todas y

Y. todos, a lo largo de la vida, y que el acceso a ella debe ir

acompanado de la calidad.

En su 382 reunion, en noviembre de 2015, aprobo la Recomendacion sobre el Aprendizaje vy la

Educacion de Adultos, misma que en sunumeral 8 sefiala:

A La meta del aprendizaje y la educacion de los adultos es dotar a las personas de las capacidades
necesarias para ejercer sus derechos, hacerlos efectivos y hacerse cargo de su propio destino. Promueve
el desarrollo personal y profesional, propiciando asi una participacidon mas activa en sus sociedades,
comunidades y entornos.
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B Fomenta el crecimiento econdmico inclusivo y sostenible, asi como la creacion de perspectivas del trabajo
decente para las personas.

Es, por lo tanto, una herramienta esencial para atenuar la pobreza, mejorar la salud y el bienestar, ademas de
contribuir en la construccidon de sociedades del aprendizaje sostenibles.

Como podras darte cuenta, la educacion para personas jovenes y adultas tiene un sustento
normativo nacional e internacional que determina sus objetivos y la manera en la que se deben

ofertar los servicios educativos por parte del Estado.

En este sentido, durante la Séptima
Conferencia Internacional de Educacién de
Adultos [CONFINTEA VII), se definio al
Aprendizaje a lo Largo de la Vida (ALV), como
elemento clave para la Educacion de Personas
Jévenes y Adultas (EPJA), ya que se basa en la
integracion de lo que se aprende vy la vida
cotidiana, considerando a personas de todas
las edades, en todos los contextos y a través
de una variedad de modalidades, que, en

conjunto, satisfacen una amplia gama de

necesidades e intereses particulares.

El derecho a la educacion no se circunscribe a una edad especifica, y va mas allda de la
escolarizacién y los contextos formales. La vision del ALV implica tejer redes entre los diferentes
componentes, agentes, instituciones, procesos, ambitos y etapas de la vida para lograr sistemas
de aprendizaje integrales que reconozcan, acrediten y validen lo que las personas han aprendido

de manera formal y no formal.
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1.2 ;Qué es el INEA?

En México, la institucién publica encargada de la atencion a las
personas en condicién de rezago educativo es el Instituto
Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA), creado el 31

de agosto de 1981 con el objetivo de acercar servicios

educativos a todas las personas jovenes y adultas en el territorio

nacional que no lograron ingresar a la educacion basica

escolarizada, o que por diversas circunstancias nho habian

aprendido a leer ni escribir. 27.5 millones de
personas en rezago

educativo

Actualmente, de acuerdo con la estimacion del rezago educativo ¢
diciembre de 2023, mas de 27.5 millones de personas jovenes y adi
educativo, lo que representa casi un tercio de la poblacion de 15 ai
ndmero de personas 64% se encuentra en edad productiva, es dec

condiciones de desempenfar algun oficio o empleo remunerado.

Estas personas se encuentran en todo el territorio nacional, desde |

poblados mas pequefios al interior de la Republica.

AR

Poblacion
de 15 anos
en adelante
en México

64% en edad productiva

\

Misién del INEA:

Normar, promover, desarrollar y brindar servicios de alfabetizacion, educacion primaria
y secundaria; asi como facilitar la formacion para el trabajo, para la poblacion joven,
adulta y mayor, observando los principios de equidad e igualdad, con la intencion de
que incrementen sus capacidades, eleven su calidad de vida y contribuyan a la
construccion de una sociedad mas justa, a través de la coordinacion con el Gobierno
de México, gobiernos estatales y gobiernos municipales.

A4

lidaridad social.
|_ Solidaridad socia

_/
~

Objetivo general:

Promover y realizar acciones para garantizar una educacion inclusiva y equitativa para
personas jovenes y adultas de 15 anos 0 mas, asi Como por excepcion a nifas, Ninos y
adolescentes de 10 a 14 aios, a través de la prestacion de servicios de alfabetizacion,
educacion primaria y secundaria, asi como la formacion para el trabajo, con las
particularidades adecuadas a la poblacion, apoyandose en la participacion y la

/

10
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\

Objetivos especificos:

\

Dar respuesta a las necesidades e intereses de la poblacion y cumplir con los
principios de inclusion, equidad, calidad, integralidad y mejora continua,
basandose en el respeto irrestricto de la dignidad de las personas, con un
enfoque de derechos humanos, perspectiva de género y de igualdad
sustantiva acorde con la nueva legislacion educativa y la Nueva Escuela
Mexicana.

Promover el aprendizaje de personas jovenes y adultas de 15 aios o mas y por
excepcion de las nifas, ninos, adolescentes de 10 a 14 aflos, mediante el uso de
las Tecnologias de la Informacion, Comunicacion, Conocimiento y Aprendizaje
Digital (TICCAD]) en todos los niveles educativos que imparte el INEA.

su proceso de alfabetizacion para la mejora de su calidad de vida,
favoreciendo la continuidad educativa.

Impulsar servicios educativos orientados a mejorar la atencion de grupos
prioritarios, considerando las situaciones de desventaja social y/o
discriminacion en las que viven. /

Presencia territorial del INEA.

Para dar atencién a estas personas, desde la incorporacioén, atencion educativa, acreditacion de

examenes y certificacion, el INEA cuenta con presencia territorial a nivel hacional, como se muestra

a continuacion:

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos [INEA])

Nacional

HEN
DL ] e
NN

Estatal Regional

> & > .
s oQ

Institutos Estatales o
26 de Educacion para 456 Coordinaciones

Adultos [IEEA] de Zona [(CZ)

6 Unidades de
Operacion (UO)

11



1.3 Oferta educativa del INEA

El INEA es parte del sistema educativo de la Secretaria de Educacion
Publica (SEP] y su atencion esta destinada a las personas jévenes y
adultas la cual se oferta desde una modalidad no escolarizada, tanto

presencial como a distancia.
Oferta educativa presencial

1.

Modelo de Educacién para la Vida [MEV] AprendelNEA:

Cuaderno para la Formacién Inicial

Responde a la perspectiva de inclusion y justicia social, valoracion de saberes y conocimientos

previos para mejorar la condicion de vida de las personas, motivando la participacion en sus

comunidades. Coloca al centro de los procesos educativos a la persona en relacion

permanente con su entorno y participando de manera activa en la construccién de

aprendizajes a lo largo de la vida. El MEV, AprendelNEA busca fortalecer en las personas

educandas los principios de:

Bienestar

~

Promueve el reconocimiento a la dignidad de las personas, el respeto, la
toleranciay la participacidn para mejorar las relaciones y la convivencia.

Pensamiento

N

Impulsa el andlisis de las ideas y puntos de vista entre las personas; favorece

critico las capacidades de pensamiento |6gico y creativo para resolver situaciones
de la vida cotidiana.
| N\
I A . . .
Perspectiv ! Promueve la construccion de espacios de convivencia respetuosa entre las
ade ! personas sin importar su identidad sexual, de manera que se erradique toda
: 1 practica de violencia y discriminacion.
1
. . Favor | reconocimien | iferenci lturales, linguisti
Diversidad avorece el reconocimiento de las diferencias culturales, linguisticas y

personales (sexo, edad, identidad, discapacidad, entre otras) en el pais y en
al miindan

Ciudadania

Promueve que las personas utilicen herramientas para la participacion
democratica, la toma de decisiones y la construccion de comunidades justas
e igualitarias.

12
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Como se menciond, el INEA ofrece servicios educativos de
alfabetizacion, primaria y secundaria. Para dar atencion a las
personas se cuenta con una oferta presencial que tiene una
estructura curricular modular, flexible y abierta, centrando el
aprendizaje en la persona. También, rescata saberes vy
experiencias personales y colectivas para construir otros
aprendizajes y desarrollar habilidades, actitudes y valores que les
seran de utilidad a las personas jovenes y adultas con el fin cubrir

sus necesidades e intereses.

La estructura curricular del MEV, AprendelNEA se desarrolla a
partir de moddulos basicos y diversificados, los cuales se
componen de contenidos, actividades, ejercicios y evaluaciones

que posibilitan la concrecidon de aprendizajes.

Tipo de médulos Descripcion

Dan respuesta a las necesidades basicas de aprendizaje, tales como la lectura,
Basicos la escritura, las matematicas, la expresion oral y la comprension del entorno
natural y social.

Son un conjunto de contenidos articulados y complementarios que
ayudan al proceso de aprendizaje de las personas, a través del abordaje
Diversificados de temas relacionados con su vida cotidiana para hacerlos significativos y
permiten fortalecer el proceso educativo comunitario.

Los contenidos de los modulos basicos se concretan en tres campos formativos: Lengua vy
comunicacion, Pensamiento matematico y Vida y comunidad, en tanto que los modulos

diversificados estan enfocados en tematicas de la vida cotidiana.

13
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Niveles y médulos a acreditar en el MEV, AprendelNEA

Alfabetizacion

[ Hispanohablante )

- Nombrando y contando al
mundo [2

[ Indigena Bilingie

AIB 1. Empiezo a leery
escribir en mi lengua

AlIB 2. Hablemos espaiol

AIB 3. Leo y escribo en mi
lengua.

AIB 4. Empiezo a leer y
escribir en espafiol.

kAIB 5. Uso la lengua escrita/

[ 5 basicos y 1 diversificado )

- Lengua y comunicacion 1.
- Lengua y comunicacion 2.
- Pensamiento matematico 1.
- Pensamiento matematico 2.

- Viday comunidad 1.

- 1 Diversificado

Secundaria

(

7 basicos y 2

)

- Lengua y comunicacion 3.

- Lengua y comunicacion 4.

- Pensamiento matematico 3.

- Pensamiento matematico 4.

- Pensamiento matematico 5.

- Vida y comunidad 2
- Vida y comunidad 3

- 2 Diversificados

/
2o rs

-

aY
3%\§

La conclusion de cada nivel dependera del tiempo que cada persona dedique al estudio de los

maodulos que lo componen.

La atencion con estos modulos corre a cargo de la Persona Voluntaria con Subsidio que brindan

asesoria en los Circulos de estudio, quien debe acompafar a las personas en las sesiones

presenciales, por I1o menos 4 horas a la semana.

Alfabetizacion

Nombrando y contando al mundo

Las personas que no saben leer y escribir, al igual que todas las demas, poseen multiples saberes,

conocimientos, experiencias, valores, costumbres, creencias y tradiciones que han adquirido a lo

largo de su vida.

14
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Cuentan con ciertos conocimientos sobre la lengua escrita, ya que algunas saben escribir su
nombre, conocen algunas letras o han llegado a descubrir que hay una relacion entre las letras o
silabas y sus sonidos; ademas, realizan calculos mentales muy precisos y han desarrollado

conocimientos y destrezas para construir muebles, cultivar la tierra, entre otras actividades.

Para brindar atencién a estas personas, utilizamos el médulo Nombrando y contando al mundo, el
cual se conforma de tres materiales: Libro de alfabetizacion, Cuaderno de alfabetizacion y Libro

de la persona alfabetizadora.

La metodologia que se utiliza para su estudio y acompafamiento, se basa en PIDA+Experiencia,

cuenta con 6 pasos especificos de aplicacioén:

' Palabras
. para comunicarnos

‘ las palabras

O, Observo, platico
K \@ y eemos

scf!s;:m < %;\ - (« . Como suenan

Compartoi(/ ()

lo que aprendo | LS4 f

Leemos (o .
en comunidad {\Q:%

15
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Evaluacion

En el proceso de aprender a leer y escribir, la evaluacion del aprendizaje es una herramienta que
permite apoyar a las personas educandas. Se reconoce lo que han aprendido, qué necesitan
mejorar y como fortalecer lo que ya saben. Esto se hace con la ayuda de la persona alfabetizadora

y se realiza en cuatro etapas:

1 2 3 4

Evaluacion Evaluacion

N i Evaluacién integral Evaluacién final
diagnéstica formativa

1. Entrevista de 1. Bl 1. Robrica de 1. Cuestionario

L, . . final.
alfabetizacion. formativa. evaluacion. Cuadernil
2. Ejercicio 2. Formativa 1. 2. Evidencia de vadernifio
: o . o Revisemos lo

diagnéstico. 3. Formativa 2. alfabetizacidn. |
aprendido.

La palabra

También se cuenta con otro material educativos en el que nos apoyamos para acompanar el
proceso de alfabetizacién en el Circulo de estudio, tal es el caso del mdédulo La palabra en el cual
se utiliza el planteamiento metodoldgico postulado por el pedagogo Paulo Freire La palabra

generadora, en donde se realizan las siguientes actividades para el aprendizaje de la lectura y la

escritura:

o Dialogo sobre la imagen vy su significado.

o Separacion de la palabra en silabas y presentacion de familias sildbicas.
o Formaciéon de nuevas palabras.

o Integracion de elementos funcionales del lenguaje escrito.

o Integracion y produccion de textos significativos.

o Asignacion y revision de tareas significativas.

o Reflexion y evaluacion del avance.

La palabra, estd conformado por |os siguientes materiales:

1. Libro del adulto

2. Revista

16
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3. Cuaderno de matematicas

En este modulo, el proceso de alfabetizacion se da en 3 fases:

Fase 1 Fase 2 Fase 3
e Presentacion . . . .
. Contenidos de pensamiento Contenidos de pensamiento

e Nombre propio " -

matematico matematico
e Vocales
Palabras: Palabras: Palabras:
e pala e basura e mercado
e pifata e medicina e trabajo
e familia e (Casa e tortilla

e vacuna e leche

e cantina e Quitarra

e Meéxico
Evaluacion formativa 1 Evaluacion formativa 2 Examen final del médulo

Primaria y secundaria

En relacion con primaria, la oferta del MEV, AprendelNEA esta destinada a la atencion de las
personas que ya saben leer y escribir y conocen de forma elemental tanto los nimeros como las
operaciones basicas. En cuanto a la secundaria, esta se dirige a personas que han concluido la

primaria y quieren seguir con sus estudios.

-
- ) msdulo [libro) ]
El libro =2 integra en 3 unidades. En cada una
N 2 2 - . . Presentacié:
seindica el ndmera ytitulo. Cada unidad tiene i J
. . Conoce tu libro®
una intreduccion gue de manera general L

describe los aprendizajes que se lograrany €l [ Uniidad 1 ][ Unidad 2 ] Unidad 3

pravects por desarrollar. ;":H:F‘[:]MFH[;";H%

Proyecto ] Proyecto

Ademas, a lo largo del libro existen elementos

que enriguecen £l aprendizaje, comao:

Las secuencias estdn organizadas en
« Codige comun. Presenta definiciones de actividades que contienen:

palabras y términos

Conexiones. Relaciona = tema de una + Inicic: actividad disgnastica que permite | |
secuencia con otra del mismo médulo u vincular el aprendizaje con la vida
otro diferente. cotidiana

« TIC. Sugerencia de sitios web para +  Desarrollo: es el contenido tematico.
profundizar en el conocimiento de un + Cierre: egjercicios sobre los  temas
tema. estudiados que permiten procescs de

o v, autoevaluacion.

L i

Son actividades organizadas con el propdsito
de inwestigar y practicar lo que s estd
aprendiendo, relacionandolo con situacionses

de la vida cotidiana, promoviendola incidencia

comunitaria. r
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2. Guias para certificar. Primaria y secundaria: Son materiales de apoyo que permiten ampliar
los conocimientos con los que cuentan las personas y desarrollar nuevos; con ellas tendran la
posibilidad de reconocer y aplicar los saberes que han adquirido a lo largo de su vida, de manera
que pueden certificar la primaria o secundaria en un

solo examen.

Guia de estudio
para certificar la

primaria

Si la persona lo requiere, puede acudir a sesiones de

asesoria en donde le ayuden a comprender los

Guia de estudio
para certificar la

secundaria

temas que se le dificulten antes de presentar los
examenes. En promedio, se estima que el estudio
de cada una de las guias es de 2 meses dedicandole

por lo menos 2 horas a la semana.

Estas guias proporcionan la informacion para

solicitar el examen y algunas de sus caracteristicas,
asi como el tipo de preguntas que se plantean. Por su contenido, son la opcidon mas rapida que se
ofrece; no es necesario que haya sesiones en el Circulo de estudio, sin embargo, pueden acudir

con alguna persona asesora para aclarar algunas dudas antes de presentar el examen.
Estas guias pueden consultarse y descargarse en la siguiente pagina:

http://laeducaciontransforma.inea.gob.mx/

Oferta educativa a distancia

Con el fin de fortalecer la oferta educativa que se 'y ~
OQO( ) ®

brinda, se puso a disposicion de todas las

personas que desean iniciar, continuar o concluir  —

su educacion primaria y/o secundaria, la NDE

plataforma AprendelNEA. INEA .

Esta opcidn no escolarizada, en linea, permite a

las personas  estudiar  mediante  una \_

computadora, tableta o celular con acceso a N —

18
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internet y la posibilidad de descargar los modulos.
Es accesible porque esta abierta los 365 dias del afio, las 24 horas del dia; tiene caracteristicas que
permiten a las personas educandas estudiar desde cualquier lugar y guardar sus avances para dar

continuidad a su proceso educativo, respetando sus tiemposy espacios.

No es necesario que las personas educandas acudan a un
espacio fisico en un tiempo y hora determinados pues
todos los tramites se pueden realizar en linea, desde el

registro, hasta la aplicacion de exdmenes y la certificacion.

También se puede trabajar fuera de linea pues tiene la
posibilidad de descargar sus contenidos y €jercicios, lo
cual permite brindar una mejor atencion a las personas en

contextos de movilidad diversa o que no cuentan con el

tiempo para acudir a sesiones presenciales.

Niveles de atencion y médulos a acreditar en la plataforma AprendelNEA

Niveles Modulos Campo formativo
Lengua y comunicacion 1y 2
5 basicos Pensamiento matematico 1y 2
Primaria Vida y comunidad 1
1 diversificado De los médulos propuestos en plataforma

Lengua y comunicacion 3y 4

7 basicos Pensamiento matematico 3,4,y 5
Secundaria Vida y comunidad 2y 3
2 diversificados De los moédulos propuestos en plataforma

1.4 Metodologia de aprendizaje PIDA+Experiencia

{Qué es la metodologia

Es la forma en que se acompaian los procesos educativos, es el cdmo se trabaja en las sesiones

del Circulo de estudio donde se llevan a cabo las asesorias individuales o grupales. La
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metodologia del INEA invita a que seamos parte del grupo y acompafiemos la construcciéon

colectiva de aprendizajes dentro de ese espacio.

/ Su \
/ identidad \

La persona
se relaciona

con...

Las sesiones de asesoria en el Circulo de estudio deben tener como
principios la inclusion, el didlogo, el respeto por la diversidad y la
responsabilidad compartida; en este espacio, se comparten saberes y
conocimientos, en tanto que se es testigo de como se da el aprender-
aprendiendo. Ademas, propone la reflexion sobre situaciones de la vida

cotidiana.

La metodologia PIDA +Experiencia busca promover la construccion de
aprendizajes a partir de preguntas sobre los temas a abordar en la sesién
de estudio, motivando la indagacién profundizar y acercar nueva
informacién que enriquezca el pensamiento y la reflexion, dialogando
sobre los conocimientos propios y de otras personas para la construcciéon
de nuevos aprendizajes que puedan ser puestos en practica con el fin de

adquirir mas experiencia.
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Esta metodologia implica poner en practica cinco componentes:

(Aprendizaje logrado ) ) Ay

I ~ +< g )

/ y
% : * T

| ! /

\ \ ’

¥ Ay

AY . i
* « >—"(_problematizacion )
Ay -

\

A

-
-

M- —

-

COMPONENTES

Problematizacioén

Inicia la sesion de asesoria preguntando a las personas educandas sobre el
tema en el que se encuentran (sin importar con qué material estén estudiando),
con la finalidad de que reconozcan lo que saben e identifiquen qué mas

necesitan aprender del tema.

Invita a las personas educandas a revisar el contenido del tema en su material
educativo.

Promueve el interés por investigar en alguna otra fuente e invita a las personas

Indagacion educandas a explorar si en su familia 0 comunidad alguien mas puede
aportarle informacion sobre el tema que esta estudiando, para enriquecer lo
que ya sabe.

Promueve constantemente la participacion de todas las personas educandas
en un ambiente de respeto para que, desde su experiencia y conocimientos

Didlogos

sobre el tema, aporten informacién y explicaciones que ayuden en la

construccion del aprendizaje.

Aprendizaje
logrado

Pregunta a las personas educandas qué aprendieron durante la sesién, qué
otras cosas les gustaria aprender sobre el tema y como pueden aplicar lo

aprendido en su vida cotidiana.

+ Experiencia

Promueve que las personas educandas realicen sus proyectos con incidencia
comunitaria, los compartan en el Circulo de estudio y reflexionen sobre los

aprendizajes obtenidos al aplicarlos.
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Unidad 2. Reglas de operacion

A continuacion, te mostramos el contenido general de las Reglas de Operacion 2025 del INEA [RO
2025), que te servird para realizar las tareas en las que apoyarads; para conocerlas a detalle te

recomendamos buscarlas en la pagina oficial del Instituto y descargarlas y entra:

Estructura general de las Reglas de Operacién 2025

[f
\ \\ \\ \ 3. Lineamientos
L. I Cobertura
/- 2. Objetivos y :
/

Glosario 1. Intrnducl:lnn ) 3.2 Poblacién Objetivo

(General y especifico) / 3.2 Beneficiarios:
( 3.4 Caracteristicas de apoyo

I\ \_

v

s e 'S
3.5 Derechos, obligaciones y\ . . .
causas de incumplimiento, I.6 Participantes 4. Operacion

. .. ) |
suspension, cancelacion o .7 Coordinacion 4.1 Proceso
reintegro de los recursos institucional 4.2 Ejecucion

(. |

v

{ ¢ e
\ 5. Auditoria, CnntrN 6. Evaluacién \ 7. Transpa rencia\\ 8. Quejasy \
y Seguimiento 7.1 Difusion y denuncias

| |
/ / 7.2 Contraloria Social /
Texto obligatorio Texto obligatorio ( Texto obligatorio | Texto obligatorio
i - .

pS

En los siguientes apartados retomaremos los componentes de las Reglas de Operacion 2025 que
debes tener siempre presentes para la orientacion a las personas sobre los servicios del INEA y el

desarrollo de las actividades a realizar de acuerdo con el rol en el que patrticipes.

2.1 Requisitos para la incorporacion de las personas educandas

Las personas educandas son aquellas de 15 aios 0 mas que se encuentran en condicion de
rezago educativo, y en caso de excepcion, aquellas nifias, nifos y adolescentes de 10 a 14 afios
gue no han iniciado o concluido la primaria y que no son competencia de otra autoridad

educativa.
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Etapas de incorporacién de las personas educandas

Promocién
y difusion
de servicios
educativos

Registro de
la persona
educanda

1. Promocién y difusion
de servicios
educativos

Difundir a través de los medios de comunicacion disponibles los servicios
educativos, programas o estrategias que ofrece el INEA a su poblacion
objetivo; implementar acciones de promocion y difusion de la oferta
educativa que se brinda, con especial énfasis en los grupos de atencion

prioritaria en situacion de rezago educativo.

2. Registro de la
persona educanda

En caso de que la persona acepte incorporarse 0O reincorporarse para
iniciar o concluir su primaria, secundaria o para aprender a leer y escribir,
debera cumplir los requisitos establecidos en el numeral 3.3.1. de las RO
2025.

Una vez que se cuente con la documentacién de inscripcion de la persona
educanda, los [EEA y UO del INEA, a través de sus Coordinaciones de zona,
deberan realizar su registro en el sistema de control escolar y en caso de
atencion a distancia, la persona educanda se registra en la plataforma

AprendelNEA.
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2.2 Derechos, obligaciones y causas de incumplimiento,
suspension, cancelacién o reintegro de los recursos de las
personas educandas

Derechos k Obligaciones R
e Elegir entre la oferta educativa e  Cumplir con los requisitos de
e Recibir servicios educativos incorporacion, reincorporacion,
gratuitos. acreditacion y certificacion.
e Recibir un trato respetuoso y sin e Mantener una conducta apegada a
discriminacion los valores de respeto a los
e Recibir una credencial derechos humanos
e Recibir en formato, impreso o e Estudiar y realizar actividades
digital, el material educativo educativas.
e Ser evaluados en formato impreso o e No falsificar informacion.
enlinea e Conservar los espacios y no dafar
e Recibir un certificado impreso o en mobiliario y equipo
formato digital e Para educandas que concluyan
alfabetizacion, proporcionar
comprobante de mecanismo
bancario
e Descargar el certificado.

Causas de cancelacion de k
recursos a IEEA y UO

e Documentacion apdcrifa.

e Deteccidon de persona no analfabeta.
e Que se identifique que tuvo ayuda al
momento de realizar examenes.

¢ Que copie o reproduzca los

examenes
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2.3 Procedimiento de seleccién para la Persona Voluntaria

con Subsidio (PVS)

La Persona Voluntaria con Subsidio (PVS) es aquella persona fisica que, de forma individual,
coadyuva en la atencion educativa que ofrecen los IEEA, UO del INEA y Plazas Comunitarias en el
Exterior, y que por su participacion voluntaria pueden ser susceptibles a recibir un apoyo

econdmico, siempre y cuando cumpla con los supuestos establecidos en las RO 2025.

Actualmente existen dos procedimientos principales para ser PVS: el primero, para las personas
de reciente ingreso, y el segundo, para aquellas que ya han participado como voluntarias en afos

anteriores.

a) Procedimiento de seleccién para las Personas Voluntarias con Subsidio de primer
ingreso

_ - - : ;
|/ D|fu5|ony f'\\ll Registro de ”_)/I Pre5€ntat:|on {+

\\ / Llenado del _.\\.,
| Il la persona I formato de -
promocion \_//_. \_ aspirante de documentos . ,{/ -\5 registro @
- - S

/ Publicacién \» /r” ~ Formacion \ / —~, Publicacién de\ /

o / ™, Revision -
/' de personas I '6' inicial y examen | "6' resultados é |
' ) SE|ECC'D”ad35/ \:\ » de seleccion Vi l‘\\ > de la revisién / \ / documentalj

p

~ ™ /b
[ Firma de carta -";\‘] '|| Registro en 4\

compromiso @ el sistema de |
o P / \EontroIEECOIar

b) Procedimiento de seleccidn para las Personas Voluntarias con Subsidio por
continuidad

" Firma de formato

e s Determinacion
promocbn  (@P) || poraCzacs (<Y [ FSreee () )| e
PVS a continuar continuidad @
Publicacién de Vinculacion al Actualizacién de
@ Pvs @ sistema de @ expediente de la
seleccionadas control escolar PVS

por continuidad
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2.4 Derechos, obligaciones y causas de incumplimiento,
suspensioén, cancelaciéon o reintegro de los recursos de las
Personas Voluntarias con Subsidio

Derechos

e Recibir un trato respetuoso y sin discriminacion.
e Recibir formacion continua y actualizada respecto de los servicios educativos.

e Recibir los materiales de apoyo correspondientes.

e Continuar con su participacion en la misma actividad y Coordinaciéon de zona.

e Recibir el subsidio a través del medio bancario determinado por los IEEA o UO del INEA.

Obligaciones

e Recibir y acreditar las formaciones que le sean requeridas.

e Realizar las actividades asignadas en el apoyo a los servicios.

e Mantener una conducta apegada a los valores de respeto a los derechos humanos, no
discriminacion, tolerancia e igualdad de género.

e Guardar estricta confidencialidad respecto de los datos personales de las personas
educandas.

e Conservar los espacios, el mobiliario, equipo y los materiales educativos.

NN

Causas de cancelacion de recursos a IEEA y UO

e No cumplir con alguna de sus obligaciones.

e Que la persona se identifique con documentacién apocrifa.

e Suplantacion de identidad al realizar las actividades para las cuales fue vinculada.

e Agredir fisica o verbalmente a las personas que participan en los servicios educativos.
o Dandar las instalaciones, equipo, mobiliario y materiales educativos.

e Para PVS de continuidad que no participen en el mismo rol

2.5 Instancias ejecutoras
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1 IEEA v Unidades de Operacion del INEA )

P\,

e Ejecutar el gasto, organizar, proporcionar, brindar, operar y dar seguimiento a los servicios
educativos para atender a las personas en rezago educativo conforme al esquema curricular
vigente.

¢ Planear y definir metas y estrategias para aproximar los servicios educativos a las personas segun
las necesidades locales y los grupos de atencidn prioritaria.

e Ejecutar y dar seguimiento a los lineamientos y procesos de inscripcion, reincorporacion,
acreditacion y certificacion de las personas educandas.

e Concertar acciones y celebrar alianzas a nivel nacional y/o estatal en las 32 entidades federativas
con los sectores publico, privado y social para promover, brindar y ampliar la cobertura de los
servicios educativos del INEA.

e Coordinar la participacion voluntaria de los sectores publico, privado o social para la atencion de
las personas en situacion de rezago educativo.

e En conjunto con la Coordinacion de Zona, autorizar la continuidad de las PVS que asi se
determine.

e Administrar y ejercer con transparencia el presupuesto asignado conforme a los criterios
establecidos por el INEA.

e Realizar las convocatorias, el proceso de seleccion, asi como todos los tramites administrativos

\ para el otorgamiento del apoyo econdmico a las Personas Voluntarias con Subsidio.

~

2 Coordinaciones de zona

e Planear, organizar, coordinar, instrumentar, vincular, supervisar, promover, difundir y dar
seguimiento a los servicios educativos que ofrece el INEA y sus IEEA o UO en las
microrregiones que les son asignadas.

e Apovyar en el proceso de seleccion y vinculacidon de las personas que apoyaran los servicios
educativos y puedan ser sujetas a otorgamiento del subsidio.

e Acompanamiento y seguimiento a las actividades de las Personas Voluntarias con Subsidio que
apoyan a los servicios educativos.

e Gestionar ante los IEEA o UO del INEA, la emisién de las constancias de alfabetizacion y
certificados de primaria y secundaria.

e Garantizar que las personas educandas, reciban de manera impresa o digital el certificado de
estudio o constancia de alfabetizacion.

e Operar y dar seguimiento a las alianzas locales para dar cumplimiento a los acuerdos
establecidos en los convenios.

e Registrar y supervisar en los sistemas de control escolar, la informacion relacionada con los

\ servicios de inscripcién, acreditacion y certificacion. j

2.6 Proceso de operacidn de los servicios educativos
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Inscripcion Ofertg Evalua?ao.n’ Y Certificacion
educativa acreditacion

Inscripcion

e La persona solicita el servicio educativo. IEEA, UO del INEA o Plaza
Comunitaria en el Exterior, el servicio educativo deberd informarle la oferta
educativa con la que se cuenta, asi como los requisitos que debera cumplir.
La persona decidira la opcién educativa que mejor le conviene y podra
iniciar su proceso de inscripcion.

e Se registra a la persona interesada de acuerdo con los procedimientos
institucionales e integra su expediente digital. En el caso de elegir la
atencién a distancia, la persona podra realizar su inscripcion directamente
en la plataforma  AprendelNEA  en la  siguiente liga:
https://aprendeinea.inea.gob.mx

e Puede realizarse en cualquier momento del afo.

Oferta
educativa

e Las personas educandas inscritas, tendrdan la siguiente oferta educativa:

o Evaluacién diagndstica. Se presentan 2 exdamenes para concluir la
primaria y/o 2 exdmenes para concluir la secundaria.

o Reconocimiento de saberes. Se presenta 1 examen para concluir la
primaria y/o 1 examen para concluir la secundaria.

o Atenciéon educativa presencial. La persona estudia los médulos con
los materiales educativos de acuerdo al esquema curricular
vigente.

o Atencién educativa a distancia. La persona estudia primaria y
secundaria en la plataforma AprendelNEA.

e El objetivo de la presentacion del examen diagndstico o reconocimiento
de saberes, es reconocer y acreditar las habilidades y los conocimientos
adquiridos a lo largo de la vida para certificar la primaria y/o secundaria.

e la fecha y lugar para presentar el examen, se acordard entre la persona
educanda y la coordinacion de zona.

e En caso de la inscripcién a alfabetizacion, bajo la oferta de atencidn
educativa, se podra aplicar el ejercicio diagndstico a la persona educanda,
para identificar su nivel de lectura, escritura y calculo bdasico para
determinar la mejor ruta de aprendizaje que favorezca su proceso.

e Para iniciar la atencion educativa, la persona educanda y PVS o personal
operativo de los IEEA o UO del INEA acuerdan

e Materiales educativos a utilizar de acuerdo al esquema curricular vigente

e En caso de requerir asesoria definen el lugar, fecha y horario de la
atencion

Evaluaciéon y
acreditacion

En la atencion educativa presencial:
Las personas educandas podran presentar de cada moédulo, su evaluacion final,
impresa o en linea. Para ello se le asigna lugar, fecha y hora de su aplicacion.
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Para los examenes presentados en forma impresa, los resultados se entregaran
una vez que sean procesados en los sistemas de control escolar.

Para los exdmenes presentados en linea, el resultado serd entregado de
manera inmediata.

En caso de no haber acreditado la evaluacion final, la persona educanda podra
presentarlo nuevamente previa solicitud.

En la atencion educativa a distancia:

Las evaluaciones estan en la plataforma AprendelNEA y su resultado se
presenta de manera inmediata

Certificacion

En la atencion educativa presencial:

- Las personas educandas podran presentar sus examenes impresos o en
linea, ya sea diagndstico, final o reconocimiento de saberes. Para ello se
le asigna lugar, fecha y hora de su aplicacion.

En la atencion educativa a distancia:
- Las evaluaciones estan integradas a la plataforma AprendelNEA, en la
siguiente liga: https://aprendeinea.inea.gob.mx
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Unidad 3. Figuras educativas

En esta unidad identificaras las tareas y actividades que realizan cada una de las figuras educativas

reconocidas en las RO 2025 del INEA, asi como su papel dentro de la operacidon de os servicios

educativos que se ofertan.

3.1 Las figuras educativas

La atencion de las personas jovenes y adultas que estudian en el INEA, requiere de la participacion

de personas voluntarias que, con su ayuda, logran que los procesos sean idoneos y atiendan las

necesidades de las y los educandos.

Existen 9 figuras educativas que apoyan la labor del INEA, estas son:

r

1 Persona Voluntaria con Subsidio que apoya la asesoria
hispanohablante

r

2 Persona Voluntaria con Subsidio que apoya en asesoria
bilinate

7

\.

3 Persona Voluntaria con Subsidio que apoya la Formacion

7

4 persona Voluntaria con Subsidio que apoya la Formacion
Bilinate

r

5 Persona Voluntaria con Subsidio que apoya en la
elaboracion de materiales

r

6 Persona Voluntaria del Subsidio que apoya en la
aplicacion de examenes

r

7 Persona Voluntaria del Subsidio que apoya en los
procesos de control escolar

r

8 Persona Voluntaria del Subsidio que apoya como
operativo territorial

r

\.

9 Persona Voluntaria del Subsidio que apoya los servicios
educativos en Plaza Comunitaria
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A continuacion, te explicamos cudles son sus tareas, en qué consisten cada una y qué actividades
realizan.

1 Persona Voluntaria con Subsidio que apoya en asesoria educativa HH

Es quien apoya en los procesos de aprendizaje de las personas educandas, de acuerdo con el
esquema curricular vigente, y que podra participar en alguna de las siguientes actividades:

e Promueve el uso de materiales educativos impresos y digitales.

e Apoya a las personas educandas que lo requieran en el uso de las Tecnologias de la
Informacién, Comunicacion, Conocimiento y Aprendizaje Digital (TICCAD).

e Aplica el modelo educativo vigente.

e Apoya en la organizacion de las actividades de asesoria y promocion, en coordinacion con
el personal institucional y las personas educandas.

e Participa en las actividades de formacién que le sean programadas.

2 Persona Voluntaria con Subsidio que apoya en asesoria bilingtlie

Es quien apoya en los procesos de aprendizaje de las personas educandas, de acuerdo con el
esquema curricular vigente en Alfabetizacion Indigena Bilingle, y que podra participar en alguna de
las siguientes actividades:

e Promueve el uso de materiales educativos impresos y digitales.

e Apoya a las personas educandas que lo requieran en el uso de las Tecnologias de la
Informaciéon, Comunicacion, Conocimiento y Aprendizaje Digital (TICCAD).

e Aplica el modelo educativo vigente.

e Apoya en la organizacién de las actividades de asesoria y promocion, en coordinacién con
el personal institucional y las personas educandas.

e Participa en las actividades de formacién que le sean programadas.

( 3 Persona Voluntaria con Subsidio que apoya la formacion
Apoya en alguna de las siguientes actividades:

e Planea, disefia e imparte talleres y cursos de formacién a quienes apoyan servicios
educativos de personas hispanohablantes.
e Daacompafiamiento en la atencion educativa en circulos de estudio.
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( 4 persona Voluntaria con Subsidio que apoya la formacién bilinglie

Apoya a en alguna de las siguientes actividades:

e Planea, disefia e imparte talleres y cursos de formacion a quienes asesoran a poblacién
bilingue.
e Daacompanamiento en la atencién educativa en circulos de estudio.

5 Persona Voluntaria con Subsidio que apoya en la elaboracion de
materiales para grupos de atencion prioritaria

Persona que habla, lee y escribe, tanto en espafiol como en otra lengua materna: lenguas indigenas,
Lengua de Sefas Mexicana o en Sistema Braille, que podra apoyar en algunas de las siguientes
actividades:

e Elaboracion y ajustes razonables de los materiales educativos impresos y digitales.

e Evaluaciones formativas y examenes finales.

e Elaboracion de materiales para la formacion de PVS de apoyo a la formacion y asesoria.
e Elaborar materiales para la difusion.

6 Persona Voluntaria con Subsidio que apoya la aplicacion de examenes

Colabora en la Coordinacion de zona en alguna de las siguientes actividades

e Aplica los exdmenes en papel o en linea, de la oferta educativa, conforme a los lineamientos
correspondientes.

e Recoge e integra las evidencias de la persona educanda de acuerdo con el esquema curricular
vigente.
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7 Persona Voluntaria con Subsidio que apoya en los procesos de control escolar

Colabora en la Coordinacion de zona con las siguientes actividades:

e Apoya en los procesos de inscripcion, acreditacion y certificacion.

e Apoya en la programacion de eventos de aplicacion de examenes de acuerdo a la solicitud y
necesidades del servicio.

e Apoya en el seguimiento para la entrega de certificados de las personas educandas.

e Apoya en la aplicacion de examenes.

8 Persona Voluntaria con Subsidio que apoya como operativo territorial

Colabora en la Coordinacion de zona con las siguientes actividades:

o Detecta, promueve, incorpora y da seguimiento a los servicios educativos de las personas
educandas.
e Puede brindar servicios educativos presenciales o a distancia.

9 Persona voluntaria con subsidio que apoya los servicios educativos en Plaza

comunitaria

Colabora con los servicios educativos en las plazas comunitarias y apoya con las siguientes
actividades:

e Apoya en la promocién de los servicios educativos presenciales y a distancia del INEA.

e Apoya en la inscripcion de nuevas personas educandas.

e Apoya a las personas educandas que lo requieran en el uso de las TICCAD para el aprendizaje.
e Aplica examenes en linea en la Plaza comunitaria.

e Reporta ala Coordinacidon de zona: incidencias técnicas, deteccion de necesidades de
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Notas
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